Dr. Alexander Tourneau

Management und Versicherung technologischer Risiken (WW-FIWI-056)

Erfasste Fragebogen = 14

NIl
"

%

) K
g 5@;
‘;’35’?:5

& 5
ONsc

Technische
Universitat
Braunschweig

[ Auswertungsteil der geschlossenen Fragen J
Lege nd e Relative Haufigkeiten der Antworten  Std.-Abw. Mittelwert
25% 0% 50% 0% 25% _
FrageteXt Linker Pol I y Rechter Pol nm_\n'/o\:lsl?tmlwen
s=Std.-Abw.
E.=Enthaltung
1 2 3 4 5
Skala Histogramm
1. zur Person
D Bitte geben Sie Ihr Geschlecht an.
weiblich 57.1% n=14
divers 0%
2 In welchem Fachsemester studieren Sie?
Y — a5.7%
3./4. ) 50%
506 ) 14.3%
7.18. 0%
9./10. 0%
>10 0%

¥ Was studieren Sie?

Wirtschaftsinformatik () 7.1% n=14
Finanz- und Wirtschaftsmathematik D 71%
Technologie-orientiertes Management ( ) 85.7%
9 Welchen Abschluss streben Sie an?
Bachelor () 7.1% n=14
Master ( ) 92.9%
Diplom 0%
Sonstiger Abschluss 0%
2. zur Lehrveranstaltung
S . . . 50% 42,9% 71% 0% 0%

2" Wie haufig haben Sie am Live-Stream teilgenommen immer T . sehr selten n=t4
bzw. haben Sie sich regelmaRig die Aufzeichnungen T v 1 v ys
angeschaut?

1 2 3 4 5
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22 Wie haufig haben Sie am Live-Stream der Ubung
teilgenommen bzw. regelmaRig die Aufzeichnungen
der Ubung angeschaut?

333% 333% 0% 333% 0%

n=3

sehr selten

23 Bitte geben Sie Ihren durchschnittlichen wdchentlichen Aufwand zur Vor- und Nachbereitung der Lehrveranstaltung an.

immer I = i mw=2.3
s=1,5
E=11
1 2 3 4 5
keiner () 21.4% n=14
bis1Stunde (] 42.9%
1bis2Stunden ] 28.6%
2 bis 3 Stunden () 7.1%
3 bis 4 Stunden 0%
> 4 Stunden 0%

24 Bitte geben Sie den geschétzten Zeitaufwand zur Priifungsvorbereitung nur fiir diese Veranstaltung in Arbeitstagen a 8 Stunden

an.
<2 0% n=14
5-7 ) 57.1%
8-10() 7.1%
n-15( ) 14.3%
15 und mehr 0%
*9 Fir Bachelor/Master-Studierende: Wie bewerten Sie Ihren personlichen Arbeitsaufwand (Ist-Workload) im Vergleich zu den
Leistungspunkten der Lehrveranstaltung (Soll-Workload)?
viel zu niedrig 0% n=14
etwas zu niedrig 0%
passend ) 100%
etwas zu hoch 0%
viel zu hoch 0%
3. Bewertung der Lehrveranstaltung
64,3% 35,7% 0% 0% 0%
3.1) : ; ; B ) ) _
Wie bewerten Sie die Lehrveranstaltung insgesamt? sehr gut A sehr schlecht 14
s=0,5
1 2 3 4 5
. 929% 71% 0% 0% 0%
2 Waren die Inhalte der Lehrveranstaltung aktuell? ja, sehr aktuel }_l_"' —— c : nein, sehrveratiet =4,
’ ! mw=
s=0,3
1 2 3 4 5
33 . . . 357% 50% 14,3% 0% 0%
) Unterstitzte das Skript/Lehrbuch die ja, sehr hilfreich —— nein, nicht hilfreich 14
Lehrveranstaltung? o0
1 2 3 4 5
. : . I 286% 143% 571% 0% 0%
%9 Hatten Sie alle Vorkenntnisse, die zum Verstandnis i alle , t : nein, keine n=t4
der Lehrveranstaltung notwendig waren? ' ' ' iy
1 2 3 4 5
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357% 643% 0% 0% 0%

% Wurden die Lehrinhalte verstandlich vermittelt sehr gut .y sehr schlecht n=14
(Vortragsweise, Tempo, Struktur)? 05
1 2 3 4 5
, . . . 100% 0% 0% 0% 0%
8 Wirkte die/der Lehrende immer gut vorbereitet? ja. sehr qut — - - : nein, sehr schlecht 113,
s=0
1 2 3 4 5
. . . 100% 0% 0% 0% 0%
D Wirkte die/der Lehrende fachlich kompetent? ja, sehr nein. nicht n=13
s=0
1 2 3 4 5
. . . 85,7% 14,3% 0% 0% 0%
*® Beantwortete die/der Lehrende Fragen im Live- ia, sehr N nein n=14
Stream, im Forum usw. in befriedigender Form? volistandig sehrunvolistandig (107"
1 2 3 4 5
. . 42,9% 57,1% 0% 0% 0%
9 Wurden Sie von der/dem Lehrenden (iber relevante ja, sehr SR a— : : nein, keine n=14
Literatur informiert? umfassend R Informationen o8
1 2 3 4 5
. . . . 42,9% 57,1% 0% 0% 0%
%19 Haben Sie ausreichende/umfassende Literatur {iber o, sehr — T : : e, nicht vorhanden M7
die Uni-Bibliothek gefunden? umfassend T 05’
E=7
1 2 3 4 5
, : . - 214% 786% 0% 0% 0%
™ Wie beurteilen Sie lhren persénlichen sehr gut - } SN - - sehr schlecht n=14
Wissensgewinn und Lernerfolg in diesem Fach? o4’
1 2 3 4 5
) . . 357%  50% 14,3% 0% 0%
12 Verstarkte die Lehrveranstaltung lhr Interesse fiir o, sehr T : nein, chor nicht n=14
dieses Fachgebiet? J o7
1 2 3 4 5
. - . 857% 143% 0% 0% 0%
1% Wiirden Sie die Lehrveranstaltung weiterempfehlen? ja, immer A nein, nie =14
s=0,4’

4. Fragen zur digitalen Lehre

- . . 92,9% 7,1% 0% 0% 0%
4" Ich fiihle mich ausreichend Im Rahmen der wifft voll zu "l—: > : : : wift gar nicht zu n=14
Lehrveranstaltung betreut bzw. informiert. A

% Der/Die Lehrende ist fiir Riickfragen zur trift voll zu H trift gar nicht zu =14

Veranstaltung gut erreichbar. s=0.3
1 2 3 4 5
. .. .. . 14,3% 21,4% 42,9% 21,4% 0%
9 Im Vergleich zur Prasenzlehre filhrte die Umstellung g ogen verbesserung — T T T grofen n=14
dieser Veranstaltung auf Online-Formate zu einer ... ) v ' Verschlechtung o
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44) 50% 50% 0% 0% 0%

Wie beurteilen Sie die inhaltliche Qualitat der sehr gut 1 sehr schlecht n=14
eingesetzten digitalen Lernformate? v e
1 2 3 4 5
4% Welches Videokonferenzsystem wurde genutzt?
Big Blue Button () 14.3% n=14
Webex | 92.9%
Skype 0%
sonstiges 0%
*® Falls die Veranstaltung live gestreamt wurde, wie erfolgte der interaktive Austausch?
Audio (Mikrophon) ( 92.9% n=14
Chat ( 92.9%
Gruppenrdume D 71%
Umfragen 0%
Fragen per Mail vor dem Stream C] 71%
sonstiges 0%
keine Interaktion 0%
*? Falls die Veranstaltung nicht live getreamt wurde, wie wurde der Veranstaltungsinhalt bereit gestellt?
Videoaufzeichnungen (Screencasts) 0% n=14
skript ) 71%
Ubungsaufgaben 0%
sonstiges 0%
*8 Mit welchen Geréaten haben Sie auf die Lehrveranstaltungsinhalte zugegriffen?
Smartphone 0% n=14
Tablet () 14.3%
Notebook | 92.9%
Desktop-PC (] 71%
sonstiges 0%
kein Gerat vorhanden 0%
49 Bei den Geraten handelt es sich, um ...
eigene Gerate [ ] 100% n=14
geliehene Gerate 0%
“19 Worlber hatten Sie Internetzugang zur Veranstaltung?
von zu Hause | ) 100% n=14
bei Freunden/Verwandten D 71%
WLAN der TU (Eduroam) 0%
offentlicher Hospot 0%
mobiles Internet D 71%
sonstiges 0%
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) . - s . 57,1% 429% 0% 0% 0%
“1 Wie beurteilen Sie die Qualitat in Ton und Bild der sehr gut T - - sehr schlecht =14
eingesetzten digitalen Lernformate, unabhangig von T v 05
Ihrer Internetverbindung?
1 2 3 4 5
. . e 0%  7A%  71%  71%  78,6%
12 Hatten Sie technische Probleme, die die Teilnahme ja. haufi : : : T nein, kel n=14
an der Veranstaltung erschwerten? ' 09
1 2 3 4 5
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Histogramme zu den Skalafragen

Wie haufig haben Sie am Live-Stream teilgenommen
bzw. haben Sie sich regelmaRig die Aufzeichnungen

Wie haufig haben Sie am Live-Stream der Ubung
teilgenommen bzw. regelmaRig die Aufzeichnungen

sehr selten immer sehr selten sehr schlecht
| mw=1.6 | mw= 23 | mw=14
—~ s=06 —~ s=15 —~ s=05
n=14 n=3 n=14
Waren die Inhalte der Lehrveranstaltung aktuell? Unterstiitzte das Skript/Lehrbuch die Hatten Sie alle Vorkenntnisse, die zum Verstandnis
Lehrveranstaltung? der Lehrveranstaltung notwendig waren?
ja, sehr aktuell nein, sehr veraltet ja, sehr hilfreich nein, nicht ja, alle nein, keine
hilfreich
| mw= 1.1 | mw= 18 | mw =23
—~ s=03 —~ s=07 —~ s=09
n=14 n=14 n=14

Wurden die Lehrinhalte verstandlich vermittelt

(Vortragsweise, Tempo, Struktur)?

Wirkte die/der Lehrende immer gut vorbereitet?

Wirkte die/der Lehrende fachlich kompetent?

sehr gut sehr schlecht

| mw= 1.6
—~ s=05
n=14

Beantwortete die/der Lehrende Fragen im Live-
Stream, im Forum usw. in befriedigender Form?

nein, sehr
schlecht

ja, sehr gut

| mw=1
—~ s=0
n=13

Wurden Sie von der/dem Lehrenden Uber relevante

Literatur informiert?

ja, sehr nein, nicht

| mw=1
—~ s=0
n=13

Haben Sie ausreichende/umfassende Literatur Gber

die Uni-Bibliothek gefunden?

ja, sehr

nein,
vollstandig sehrunvollstandig

| mw=1.1
—~ s=04
n=14

Wie beurteilen Sie Ihren personlichen

Wissensgewinn und Lernerfolg in diesem Fach?

ja, sehr
umfassend

nein, keine
Informationen

| mw= 1.6
—~ s=05
n=14

Verstéarkte die Lehrveranstaltung lhr Interesse fiir

dieses Fachgebiet?

ja, sehr
umfassend

nein, nicht
vorhanden

| mw= 1.6
—~ s=05
n=7

Wiirden Sie die Lehrveranstaltung weiterempfehlen?

sehr gut sehr schlecht ja, sehr nein, eher nicht ja, immer nein, nie
| mw= 1.8 | mw= 1.8 | mw= 1.1
—~ s=04 —~ =07 —~ s=04
n=14 n=14 n=14
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Ich fiihle mich ausreichend Im Rahmen der Der/Die Lehrende ist fur Riickfragen zur Im Vergleich zur Prasenzlehre flihrte die Umstellung

Lehrveranstaltung betreut bzw. informiert. Veranstaltung gut erreichbar. dieser Veranstaltung auf Online-Formate zu einer ...
trifft voll zu trifft gar nicht zu trifft voll zu trifft gar nicht zu groRen groRen
Verbesserung Verschlechtung
| mw=1.1 | mw= 1.1 | mw=27
—~ s=03 —~ s=03 —~ s=1
n=14 n= 14 n=14
Wie beurteilen Sie die inhaltliche Qualitat der Wie beurteilen Sie die Qualitat in Ton und Bild der Hatten Sie technische Probleme, die die Teilnahme
eingesetzten digitalen Lernformate? eingesetzten digitalen Lernformate, unabhéngig von an der Veranstaltung erschwerten?
sehr gut sehr schlecht sehr gut sehr schlecht ja, haufig nein, keine
100%7 i
| mw= 15 | mw= 14 : | mw = 4.6
75%T
—~ s=05 —~ s=05 s=0.9
50%T
n=14 n=14 25%+ n=14
% 1% 1%
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Profillinie

Teilbereich:
'|' Name der/des Lehrenden:

1 Titel der Lehrveranstaltung: Management und Versicherung technologischer Risiken

(Name der Umfrage)

Verwendete Werte in der Profillinie: Mittelwert

Carl-Friedrich-GauR-Fakultat - Wirtschaftswissenschaften
Dr. Alexander Tourneau

2. zur Lehrveranstaltung

21 Wie haufig haben Sie am Live-Stream immer u ‘ sehr selten
teilgenommen bzw. haben Sie sich regelméaiig N ‘ n=14 mw=16 md=15 s=06
die Aufzeichnungen angeschaut? }

22) Wie haufig haben Sie am Live-Stream der immer AN sehr selten B ~ i B
Ubung teilgenommen bzw. regelmaRig die ‘ n=3 mw=23 md=20 s=15
Aufzeichnungen der Ubung angeschaut?

3. Bewertung der Lehrveranstaltung

3.1) Wie bewerten Sie die Lehrveranstaltung sehr gut - sehr schlecht
insgesamt? / n=14 mw=1,4 md=1,0 s=0,5

32) Waren die Inhalte der Lehrveranstaltung ja, sehr aktuell ./ nein, sehr _ _ _ y
aktuell? -\\ veraltet n=14 mw=1,1 md=1,0 s=03

33)  Unterstitzte das Skript/Lehrbuch die ja, sehr hilfreich AN nein, nicht B ~ i N
Lehrveranstaltung? "\ hilfreich n=14 mw=1,8 md=20 s=0,7

34) Hatten Sie alle Vorkenntnisse, die zum ja, alle ‘ N\ nein, keine _ ~ » y
Verstandnis der Lehrveranstaltung notwendig }/‘ n=14 mw=2,3  md=30 s=0,9
waren?

35 Wurden die Lehrinhalte verstandlich vermittelt sehr gut i sehr schlecht _ _ » y
(Vortragsweise, Tempo, Struktur)? /’ n=14 mw=1,6 md=20 s=0,5

36) Wirkte die/der Lehrende immer gut vorbereitet? ja, sehr gut J/ nein, sehr _ _ _ y

schlecht n=13 mw=1,0 md=1,0 s=0,0

3.7)  Wirkte die/der Lehrende fachlich kompetent? ja, sehr 1 nein, nicht

n=13 mw=1,0 md=1,0 s=0,0

3:8) Beantwortete die/der Lehrende Fragen im Live- ja, sehr L nein, _ _ _ y
Stream, im Forum usw. in befriedigender volistandig \ sehrunvollstandig n=14 mw=1,1 md=10  s=0,4
Form?

39 Wurden Sie von der/dem Lehrenden Uber ja, sehr \_. nein, keine _ _ » y
relevante Literatur informiert? umfassend I Informationen n=14 mw=16 md=20 s=0.5

310) Haben Sie ausreichende/umfassende Literatur ja, sehr l nein, nicht B ~ i N
iber die Uni-Bibliothek gefunden? umfassend \ vorhanden n=7 mw=1,6 md=20 s=0,5

31) Wie beurteilen Sie Ihren personlichen sehr gut L sehr schlecht B ~ i N
Wissensgewinn und Lernerfolg in diesem I n=14 mw=1,8 md=20 s=04
Fach?

312) Verstarkte die Lehrveranstaltung lhr Interesse ja, sehr /_1 nein, eher nicht neta w18 md=20  s=0.7
fur dieses Fachgebiet? = =h =4 =

/

313) Wiirden Sie die Lehrveranstaltung ja, immer ._/ nein, nie B ~ i N

weiterempfehlen? n=14 mw=1,1 md=10  s=0,4
4. Fragen zur digitalen Lehre

41 Ich fihle mich ausreichend Im Rahmen der trifft voll Zu g trifft gar nicht zu B B i N
Lehrveranstaltung betreut bzw. informiert. I n=14 mw=1,1 md=10 =03

42)  Der/Die Lehrende ist fiir Ruickfragen zur trifft voll zu 1 trifft gar nicht zu B B i N
Veranstaltung gut erreichbar. ~ N n=14 mw=1,1 md=10 =03

43) Im Vergleich zur Prasenzlehre fiihrte die grofRen g grofen B - i B
Umstellung dieser Veranstaltung auf Online- Verbesserung //- Verschlechtung n=14 mw=27 md=30 s=1,0
Formate zu einer ...

44)  Wie beurteilen Sie die inhaltliche Qualitat der sehr gut .//r sehr schlecht _ _ _ y
eingesetzten digitalen Lernformate? ’ ‘ n=14 mw=15 md=15 s=05

41) Wie beurteilen Sie die Qualitat in Ton und Bild sehr gut 1 ‘ sehr schlecht B B i N
der eingesetzten digitalen Lernformate, ‘ n=14 mw=14  md=10 s=05
unabhangig von lhrer Internetverbindung?
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4.12) Hatten Sie technische Probleme, die die ja, haufig | | | | - | nein, keine B ~ - ~
Teilnahme an der Veranstaltung erschwerten? | | | | | n=14 mw=4,6 md=50 s=0,9
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Auswertungsteil der offenen Fragen

5. Feedback

51 Speziell zur Online-Veranstaltung: Was hat lhnen besonders gefallen bzw. was ist verbesserungswiirdig? Was haben Sie
vermisst?

B Das Onlineformat sorgt leider daflr, die interaktive Diskussion Uber Themeninhalte und direkte Nachfragen des Dozenten ans Plenum
gerichtet, zu unterbinden. Davon lebt diese Veranstaltung vor allem.

B Etwas mehr Austausch ware schoner, allerdings ist dies schwierig umzusetzen.

® |ch fand die Vorlesungen in Prasenz besser, auch wenn das Online-Format dennoch gut moderiert und durch den Expertenvortrag
super interessant war. Insgesamt war in Prasenz die Beteiligung bei Diskussionen oder Fragestellungen hoher und der Austausch
einfach besser. Das liegt grétenteils meines Erachtens aber nicht an Dr. Tourneau, sondern vielmehr an der Anonymitét, die
Onlineformate mit sich bringen.

B nteressanter Praxisbeitrag tiber Cyberkriminalitat

B Mir hat es sehr gut gefallen, dass die Themen in der Vorlesung sowie die Vortrage sehr aktuell waren. Der externe Vortrag war
ebenfalls sehr spannend.

Gdf. hatte man die Termine fur die Vortrage auf mehrere Termine verteilen kénnen, damit nicht so viele an einem Tag sind.

B Trotz der Umstellung auf das online Fromat, hat die Durchfiihrung der Prasentationen mit anschlieRenden Diskussionen gut geklappt

%2 Was hat lhnen an der Lehrveranstaltung besonders gut gefallen bzw. was kénnte man verbessern? Gehen Sie besonders auf die
Aspekte ein, wo Sie bei den Fragen schon eine schlechte Bewertung vorgenommen haben.

m o+
-selbstandige einarbeiten in ein Thema
-recht freie Gestaltung der Vortrage
-Vortrage Uber verschiedene Themen, dass man Uberall ein bisschen was mitnehmen konnte
-praxisorientierte Ausrichtung

-die vier Vortrage am Stlick waren online etwas anstrengend mit der Zeit, vielleicht kdnnte man das nochmal teilen, wenn wieder
online vorgetragen werden muss

B Das Interaktive und das Aufgreifen aktueller Thematiken waren super und sollen wenn mdglich beibehalten werden. Auch die
fachliche Expertise von Herrn Dr. Tourneau, vor allem aus seiner Arbeitserfahrung heraus, wirkten sehr erfrischend. Die vielen
Umfragen und Studien unter den groRen Unternehmen, die prasentiert wurden, haben der Veranstaltung eine gute Basis gegeben.
Diese Punkte haben dazu gefiihrt, dass die Veranstaltung von Anfang an spannend und abwechslungsreich war und man das Gefuhl
hat, wirklich viel fir die spatere Karriere mitnehmen zu kdnnen.

Bei kaum einer Veranstaltung ist die Prifungsform des Vortrages passender gewahlt, als bei dieser. So kann man das Gelernte direkt
anwenden und sich im eigenen Interessensbereich vertiefen. Die Prasentationen allgemein liefern einen guten Uberblick iber das
Risikospektrum und sensibilisieren einen flir das spatere Arbeitsleben.

Besonders gut gefallen hat mir personlich der externe Vortrag zu den Cyber-Risiken, da vor allem durch die direkte Anwendung eines
Trojaners die Problematik greifbarer geworden ist.

Als verbesserungswiirdig erachte ich das Skript, das vollkommen Uberladen wirkt und nur als ein roter Faden fiir die Veranstaltung
dient, daher ist der Begriff Skript vielleicht auch etwas verfehlt, Literatur/Datensammlung trifft es eher. Die Inhalte sind zwar alle
wichtig und relevant, aber aufgrund der Menge an Folien wirkt man zum Teil erschlagen, wenn man eine konkrete Thematik nachlesen
mochte. Hier ware es vielleicht mdglich, mit mehr Gliederungspunkten zu arbeiten und die Blocke weiter in Kapitel zu strukturieren.

B Die Praxibeispiele in der Vorlesung waren hilfreich und der Impulsvortrag tUber Cyberrisiken war sehr spannend. Solche
Expertenvortrage zu anderen aktuellen Themen wéren auch interessant gewesen. Ansonsten hat man durch die Veranstaltung und
die eigene Bearbeitung einen guten Einblick in das Thema bekommen.

B Die Prufungsform fand ich sehr ansprechend. Das eigenstandige Erarbeiten, Einschatzen und Erlautern verschiedener Risiken hatte
einen VIEL hoéheren Praxisbezug und bereitet damit viel besser auf den beruflichen Alltag vor, als es eine (Online)Klausur gekonnt
héatte. Dennoch fand ich die zufallig Zuteilung zu den Gruppen eher suboptimal, so hatte ihc persénlich ein wenig das Gefuhl nicht
mein gesamtes Potential in der Gruppenkonstellation ausschépfen zu kénnen. Auch die Beteiligung an den Diskussionen im
Anschluss hat so stark variiert (abhangig vom Thema) und im harten Kern haben vielleicht 3-4 Personen versucht etwas beizutragen,
wodurch eine Diskussion doch eher begrenzt moglich war.

Alles in allem dennoch eine super Veranstaltung. Ich hoffe Sie kdnnen diese auch weiterhin anbieten! Insbesondere flir ToMler
topaktuell und sehr interessant!

B Insbesondere die Priifung als Prasentation zu gestalten und dabei wirklich interessante Themen zu wahlen, hat mich von der
Veranstaltung Uberzeugt. Auch war die fachliche Kompetenz von Dr. Tourneau und insbesondere sein praxisnaher Hintergrund
perfekt, um die Inhalte interessant und anschaulich zu vermitteln. Die wenigen Male in Prasenz am Campus im Horsaal waren
insbesondere durch einen angeregten Ausstausch mit den Studierenden gepragt, was mir sehr gefallen hat.

B Mein generelles Interesse an dem Thema ist unverandert. Das liegt aber nicht an der Veranstaltung an sich, die war gut.
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B Sehr gut gefallen haben mir die Prasentationen der externen Vortragenden. Diese haben die Themen noch aktueller und
anschaulicher gemacht.
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