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Name: Vorname:

Studiengang: Matrikelnummer:

Bearbeitungshinweise
1. Uberpriifen Sie bitte die Volistandigkeit der Klausurunterlagen (8 Seiten inklusive Deckblatt).

2. Bitte flllen Sie dieses Deckblatt vollstAndig aus und schreiben Sie auf jede Seite [hren Namen
und lhre Matrikelnummer.

Die Klausur umfasst sechs Aufgaben. Es sind alle zu bearbeiten.

Die Bearbeitungszeit betragt insgesamt 90 Minuten.

a > »

Zur L6sung — auch fiir Konzepte — sind nur die ausgegebenen Blatter inklusive Riickseite bzw.
die gestempelten Leerseiten zu verwenden.

6. Es sind keine Hilfsmittel zugelassen.
Ausnahme: Woérterbuch (nicht elektronisch!) fiir ausléndische Studierende.

7. Bitte schreiben Sie vollsténdige Satze! Nur so kénnen Sie adiquat Zusammenhange erklédren. Eine
stichpunktartige Beantwortung fiihrt ggf. zu Punktabzug!

8. Mit der Teilnahme an der Klausur bestétigen Sie, dass Sie sich ordnungsgemaf angemeldet haben.
Wenn Sie diese Voraussetzung nicht erfiillen, kann lhre Klausur nicht gewertet werden.

Mit meiner Unterschrift bestatige ich meine Priifungs- | Unterschrift:
fahigkeit.

Wenn Sie trotzdem teilnehmen, ist ein nachtriglicher
Ricktritt von der Klausur ausgeschlossen! | oo e e

Viel Erfolg!

Maximale Punktzahl 30 15 5 5 5 60

Erreichte Punktzahl




Name: Matrikel-Nr. Seite 2
Aufgabenblock 1: Organisation

Aufgabe 1

Situativer Ansatz (,Kontingenzansatz“) in der Organisationstheorie

a) Beschreiben Sie zunéchst seine Kernaussage und das Grundmodell! (2+4)

b) Nennen Sie seine Basispramissen (3) und begriinden Sie daraus seine beiden
konzeptionellen Weiterentwicklungen, die im Lauf der Zeit erfolgt sind! (4)

c) Diskutieren Sie Grenzen und notwendige Kritik! (3)
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Name: Matrikel-Nr. Seite 3
Aufgabenblock 1: Organisation
Aufgabe 2

Job Design

a) Beschreiben Sie die Merkmale eines intrinsisch motivierenden Arbeitsplatzes und
betten Sie diese in das ganzheitliche Job Description-Model von Hackman/Oldham
ein! (10)

b) Skizzieren Sie vier typische Fehler, die die Praxis bei der Stellengestaltung haufiger
macht! (4)
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Name: Matrikel-Nr. Seite 4

Aufgabenblock 2: Teammanagement

Aufgabe 3

Aufgabe Rangdynamik und Teamdefinition

a) Nennen und beschreiben Sie die Schindlerschen Rangtypen eines Teams! (8)
b) Weshalb hat sich Schindler auf nur vier Typen beschrankt? (2)

¢) Erlautern Sie anhand der beiden wesentlichen Abgrenzungskriterien, weshalb nicht jede
Gruppe automatisch ein Team ist! (5)
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Name: Matrikel-Nr. Seite 5

Aufgabenblock 3: Ubung Team- und Organisationsmanagement

Aufgabe 4

Die Steuerung der Innovationsstrategie eines Unternehmens kann u. a. durch die
Festiegung der ,Gewichtsklasse" eines Teams erfolgen. Erlautern Sie in diesem Zusammen-
hang, was man unter einem sog. Heavyweight-Team versteht und gehen Sie dabei auf

zwei elementare Merkmale dieser Teamform ein. (5)
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Name: Matrikel-Nr. Seite 6
Aufgabenblock 3: Ubung Team- und Organisationsmanagement
Aufgabe 5

Erklaren Sie, was man unter dem digitalen Taylorismus versteht. Diskutieren Sie
anschlieBend, ob diese Art des Taylorismus heute in Unternehmen eine Rolle spielt. (2+3)
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Name: Matrikel-Nr. Seite 7
Aufgabenblock 3: Ubung Team- und Organisationsmanagement

Aufgabe 6
Entscheiden Sie, welche der folgenden Aussagen

wahr (W) bzw. falsch (F) sind.

5 Punkte

Fiir jede zutreffende Antwort gibt es einen Punkt.

Fiir jede nicht korrekte Zuordnung wird ein Punkt abgezogen! W/F

Der institutionelle Organisationsbegriff wird in die beiden Positionen ,Organisation
als Tatigkeit* und ,Organisation als Konfiguration® unterteilt.

Die Instrumentalvariablen der Organisationsgestaltung sind die StellgroRen, mit
denen betriebliche Organisationsgestalter die von ihnen gewiinschte Struktur-
2. | konstellation einrichten kdnnen. Dabei lassen sich die folgenden sechs Dimensi-
onen unterschieden: Spezialisierung, Koordination, Konfiguration, Deregulierung
und Formalisierung.

Ein After Action Review ist ein in der US Army entwickeltes Instrument hand-
3. | lungsleitenden Lernens. Er dient somit der Wissensaktualisierung und der konti-
nuierlichen Verbesserung des Handelns.

Das Phasenmodell der Teamentwicklung hat in Unternehmensberatungen keine
4, Relevanz, da die Teams zumeist tiber einen kurzen Zeitraum zusammenarbeiten
und dementsprechend kaum Differenzen entstehen

Situative Wachsamkeit (Team Situation Awareness) ist nicht nur in regelgebun-
denen Teamstrukturen wichtig, sondern auch in Hochleistungsteams.

Summe
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