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1. Kooperation als Schlüsselprozess der Unternehmung (VL 1) 

1.1 Intra- und interorganisationale Kooperation 

1.2 Grundlagen der Teamforschung 

2. Grundlagen und Systematik der Teamarbeit (VL 2+3) 

2.1 Arbeits- und Innovationsteams 

2.2 Hochleistungsteams 

2.3 Internationale Teams 

3. Erfolgsfaktoren: Wie Teamarbeit gelingt (VL 4+5) 

3.1 Die Teamzusammenstellung 

3.2 Die Teamentwicklung 

3.3 Die Teamführung 

3.4 Die Teamkultur 

4. Misserfolgsfaktoren: Woran Teamarbeit scheitert (VL 6+7)  

4.1 „Prozessverluste“ – ein Überblick 

4.2 Entscheidungsverschlechterungen 

4.3 Leistungsverschlechterungen 

5. Abschlussbetrachtung und Fazit (VL 7)  
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