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PROTOTYPENPROFIL DATUM: 10.10.25

Quickstart-Guide ,,0ffentlicher Einkauf”

SITUATION PROBLEM

Verunsicherung / Uberforderung neuer Mitarbeitenden

e piliizroelientle Slber sE I eliEne e Ml sz e Durch ungeregelte Strukturen / Vorgaben entstehen Unsicherheiten beim

Erfahrung mit den Anforderungen an den offentlichen
Beschaffungsprozess.

Einkauf, sind mit der Aufgabe konfrontiert, etwas einkaufen /

beschaffen zu mussen. Haufig ist dazu kein, nur geringes oder Dauerhafte Belastung durch wiederholte Riickfragen

veraltetes Vorwissen vorhanden. Es fehlt ein Uberblick Gber e Mehrarbeit durch wiederkehrende Erklarungserfordernisse und Riickfragen in den

den Gesamtablauf. Einrichtungen und in der Verwaltung. Fehlendes Gesamtverstandnis fir den Prozess

fuhrt ggfs. zu fehlerhafter oder unwirtschaftlicher Beschaffung.

ANNAHME

» Wir glauben, dass ein Quickstart-Guide den Einstieg in kRorrekte Beschaffungsprozesse erleichtert
und das Onboarding sowie Reboarding von neuen und bestehenden Mitarbeitenden ergdnzt.”

PROTOTYP

@ ZIEL DES TESTS:

Was muss ich beachten?
e Ist der Flyer hilfreich und leicht ISt das kompliziert?

verstandlich?
e Ist ein Flyer das richtige Medium?
o Reduziert der Flyer Unsicherheiten?

Neue Mitarbeitende

¥ WER TESTET MIT UNS?
(ZIELGRUPPE & INTERESSENSGRUPPEN):

Flyer

« Anwendende / Nutzende aller
Einrichtungen, die Beschaffungen
durchfihren

e« Neue Mitarbeitende (frische Perspektive!)

e Mitarbeitende mit wenig Einkaufspraxis

Quickstart-Guide als Flyer
Schneller kurzer Uberblick tiber
die wichtigsten Meilensteine auf
dem Weg zu einer korrekten

Beschaffung
/\ Flughoh
WIE FUHREN WIR DEN TEST DURCH? (TESTVERFAHREN): MEHRWERT HEnone
X Z Klein &
Testverfahren Beschreibung . schneII
e Schnelle, vereinfachte
Ubersicht ¢ Mittel &
A/ B Vergleich Varianten zeigen und Feedback einholen .y . . vv vitte
e Handlungsfahigkeit verbessern wirksam
e Reduzierung von Erklarungs-
o o # Systemisch &
Mini-Interviews 3-5 Fragen an gezielte Nutzenden aufwand und Ineffizienzen Y strukturell
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