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Blaupause Beschaffungsprozess

SITUATION PROBLEM

Wissensdefizit / Wissensverlust
Verschiedene Einrichtungen / Institute haben die /

o _ e Regelungserfordernis fur die eigenen Einrichtungen wird nicht gesehen bzw. es fallt
einrichtungsbezogenen Anforderungen an einen guten

. o schwer dies umzusetzen — insbesondere wenn durch Umorganisation oder Weggang von
Beschaffungsprozess fixiert. Auf der anderen Seite gibt es

, - _ _ B Mitarbeitenden Wissen verloren gegangen ist
Institute / Einrichtungen ohne eigene Prozesse. Diese miissen

st witell Pt el Aufwend frvestteren, om ardn e T
Thematik einzulesen. Dabei kann es passieren, dass die
entscheidenden Aspekte oder Losungsmaoglichkeiten nicht

gesehen werden.

Dauerhafte / Wiederkehrende Prozessunklarheiten

o Wiederholt gleiche Schwierigkeiten, die Zeitverluste und Probleme verursachen;
Ineffizienzen potenzieren sich

ANNAHME

2<ourch das Verwenden bereits vorhandener, guter Referenzprozesse kann ein Anstofs zum Handeln gegeben werden.
Durch ,Role models* existieren Ansprechpersonen innerhalb der TU BS - dies konnte zu einer besseren Vernetzung ftihren.
Durch neue geregelte Prozesssteuerung wird der Arbeitsaufwand + die Fehleranfdlligkeit im Vergleich
zu Einrichtungen ohne Regelung minimiert.”

PROTOTYP
@ ZIEL DES TESTS:
_ Wie Setze ich diese fur . |
° Angebot 7ur Nutzung eines WHC” neuen PVOZCS.SC Informationsportal der TU Braunschweig
Basiskonstruktes fur die erleichterte sicher" auf? =T ik saris Volltext —
Erstellung / Anpassung eigener ! ' Q @m S
3 TR i Al L J-:."'_. o
Beschaffungsprozesse Wie mathn aas . — - : [m——
&5P denn die anderen . :
. Einrichtungen? I : :
e Wird das Angebot genutzt? J B Findbarkeit -
_ _ ¥ ,,Single Source of
o Ist der Prozess fur eigene Einkaufe Information®
anpassbar / nutzbar?
Hinweis sollte im Infoportal sein
mr%
! WER TESTET MIT UNS? Beschaffende Person ’—‘?‘ V:L?:E‘EFEEEEET v—"
(ZIELGRUPPE & INTERESSENSGRUPPEN): D : N
.............................................................................................................................................. | e [ [P ] ammmsmes |
(Grf;p:: ;
""""""" Freigabeebene bE' : gj
ol (Gruppenleitungo.3.) %"‘E‘: Prifung
e Anwendende / Nutzende aller e e H ............ §
Einrichtungen, die Beschaffungen N | |
durchfihren jres Bl
-------- IntfrneE_iuchhaltung/ aupause
 Leitungen der OE (Freigabeebene) ) Grobe Ablaufgliederungen mit
e A variablen Freigabeebenen als
Muster fir den internen
workflow (Anpassungen moglich)
mit Referenzszenarien

N /\ Flughohe
WIE FUHREN WIR DEN TEST DURCH? (TESTVERFAHREN): MEHRWERT °
Z Klein &
estverfahren eschreibun ° o
- . e Verringerung des Fehlerpotenzials schnell
Beobachtun Prototyp wird gezeigt und es wird beobachtet wie damit ° K_lare proze§SSteuerung fuh?'t zu X i Mittel &
8 umgegangen wird. einer Reduzierung von Arbeits- e
aufwand sowie Zeitverlusten
kurzer gemeinsamer Test mit Whiteboard und e Lernen von Anderen statt neu & Systemisch &
Feedback-Workshops Rickmeldungen (evtl. mit unterschiedlichen Fakultaten, find

neuen Professuren?) erimden strukturell
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