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Business-Knigge Spezial — China, Malaysia und Singapur

Fir viele ist China ein kompliziertes Land, gespickt mit
Fettndpfchen und  kulturellen Hiirden, besonders im
geschiftlichen Umgang. Aber mit dem richtigen Wissen um
Unterschiede und Gemeinsamkeiten steht einem erfolgreichen
Auftritt und einer gelungenen Kooperation nichts im Wege.

Inhalt

® Grundlegendes Uber die chinesische Kultur, Werte,

Selbstverstindnis und Traditionen
® Politik und Gesellschaft

® Der erste personliche Kontakt: Griiflen, Begriiffen, Austausch
von Visitenkarten

® Hijerarchie, Guanxi- und Danwei-Kultur

® Tischetikette, Sitzordnung, unbekannten

Speisen, Alkohol

Umgang mit

Der erste Eindruck durch Kleidung, Accessoires und

technische Ausstattung

Kommunikation, Taktiken, Gesicht wahren und die

chinesische Sprache
Korpersprache und Blickkontakt
»Kleinigkeiten® wie Piinktlichkeit, Hygiene, Gastgeschenke

Exkurs: Chines*innen in Malaysia und Singapur
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